ODONIS XiDMOTINO DAIR MUQAVILO

Son dafs yenilonib: 02.07.2025

Bir torofdon Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi, Markozi Bank torofindon 16.05.2024-cii il tarixindo verilmis EPT-
001 nomrali lisenziya vo 6z Nizamnamasi asasinda Baki sohori, Yasamal rayonu, Tbilisi prospekti ev 149 hiiquqi iinvaninda
faaliyyat gostoran “A-Solutions Elektron Pul Taskilat” Mohdud Masuliyyatli Comiyyati (bundan sonra “Odonis xidmati
tochizatgis1” vo ya “Tochizat¢1” adlandirilacaq) vo digor torofdon Istifadeci (bundan sonra “Odonis xidmoti istifadogisi”,
“Istifadagi” vo ya “Siz” adlandirilacaq), birlikdo Toroflor adlandirilacaqlar, asagidakilar barodo raziliga golorok Odonis
xidmatins dair miigavilo (bundan sonra “Miigavilo” adlandirilacaq) bagladilar:
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Preambula

Istifadogi bu Miiqaviloni imzalamagqla/tosdiq etmoklo Tachizatc1 torafindon toqdim edilon Tatbiq vasitesilo taqdim
olunan 6donis xidmatlorini istifado etmoya baslayir. Istifadoginin ddonis xidmotlorindon istifade etmozdon avval,
Miiqaviloni diqqgatls oxuyub tanig olmasi zaruridir.

Odonis xidmotlorindon istifads etmoklo, Siz hazirk1 Miiqavileni diqgatle oxudugunuzu ve anladiginizi bildirir va buna
dair tizerinizs 6hdaliklor gétiirmayiniz barads raziliq verirsiniz.

Bu Miiqavilo “akart” mobil totbigindon istifadoni, 6donis hesabinin agilmasi, saxlanilmasi vo baglanilmasi, ddonis
omoliyyatlarinin aparilmasi, elektron pulun emissiyasi, istifadasi, habelo “akart” mobil totbiqi vasitesilo togdim edilon
digor 6danis xidmatlorinden va funksionalliqlardan istifade qaydalarini tonzimlayir.

“Akart” mobil totbiqi, o climlodon onun program tominati, interfeysi, dizayn1 vo digor komponentlori {izro biitiin
miilkiyyat va aqli miilkiyyat hiiquqlar1 yalniz Tachizatctya moxsusdur. Istifadagi Totbiqi heg bir sokilde doyisdirmok,
suratini ¢ixarmaq, dekompilyasiya etmok, torsine miihondislik aparmaq, yaymaq, ligiincii soxslora 6tiirmok vo ya onun
faaliyyatine miidaxilo etmok hiiququna malik deyil. Istifadogi Totbiqdo totbiq olunan hor hansi texniki miihafizo
todbirlorini, autentifikasiya sistemlorini vo ya giris mohdudiyyatlorini asmaq vo ya bu moqgsadlo horokot etmok
hiiququna malik deyil. Totbigdon yalniz bu Miigavilodo miioyyon edilmis moqsadlor ¢argivasinds istifads oluna bilor.
Bu Miiqavilonin miivafiq bandlorins xalal gatirmadan, Tachizatgi Istifadagiya Miigavilonin 2.11-ci bandindo sadalanan
Odoanis xidmotlorini gdstora bilor.

Odonis xidmotlorindon hor birinin Tachizatg1 terafindon toqdim olunmasi iiciin bu Miigaviloden basqa Istifadoci
hamginin Totbigde vo Saytda oks olunan sortlori (miiddstlori, komissiyalari, digor xarclori) nozors almalidir.

Istifadagi qebul edir va tosdiq edir ki, bu Miiqaviladas geyd olunmus 8donis emoliyyatlarmin hayata kegirilmosi “akart”
mobil tatbiqinin funksionalliglarindan vo onun vasitasilo gdstarilon xidmaotlordon asilidir. Ogar totbiq miioyyan ddonis
omoliyyatini (masalon, birbasa debitlogsmo) dostoklomirsa, bu Miigavilods homin név amsliyyat {izra nozords tutulmus
miiddoalar totbiq edilmir. Odanis xidmati tochizatgisi heg bir halda miioyyan ddonis amaliyyatini hayata kegirmok iigiin
funksionalliq toqdim etmoayi 6hdasine gotiirmiir.

Bu Miiqavilo ¢argivesinda Istifadocinin Tachizatcidan aldig 6donis xidmetloring dair Totbigde/ve va ya Saytda oks
olunan sortlor bu Miigavilonin ayrilmaz hissosini toskil edir.

Bu Miigavils iizra xidmatlor yetkinlik yagina catmayan soxslora toqdim edilmir.

Miiqavilada istifado olunan anlayislar

akart - Odonis xidmoti tachizatgisi terafindon taqdim olunan ddenis alati;

Cihaz — Totbiqin yiiklondiyi va istifadoginin sahibliyinda olan cihaz vo ya smartfon;

Elektron pul — gobul edilon pul vasaiti mablagindo akart vasitasilo Odonis xidmoti istifadecisinin sarencamina verilan,
elektron formada saxlanilan, ddonis amaliyyatlarinin hayata kegirilmasine imkan veran va elektron pulun emitenti ila
yanasi ti¢lincii soxslor torafindon do 6danis ligiin gobul edilon vosait;

Elektron pulun emitenti (Emitent) — elektron pulun emissiyasini hoyata kegiron soxs, bu Miiqavilonin magsadlori
iiciin “A-Solutions Elektron Pul Toskilati” Mahdud Masuliyyatli Comiyyati;

Elektron pul toskilati — gqanunla miiayyen olunmus qaydada aldigi lisenziya osasinda elektron pulu emissiya va
elektron pul ilo alagoli 6donis amoliyyatlarini icra edon, eyni zamanda lisenziyasinda nozords tutuldugu halda digor
6donis xidmatlorini hoyata keg¢irmok hiiququ olan hiiquqi soxs, bu Miigavilonin mogsadlari {igiin “A-Solutions Elektron
Pul Taskilatr” Mohdud Masuliyyatli Comiyyati;
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Omoliyyat giinii — Odonis xidmoti tachizat¢isiin 6donis seroncamlarinin gobulu va ddenis amoliyyatlarmin aparilmasi
liclin miioyyon etdiyi vaxt;

Fardilosdirilmis tohliikosizlik malumatlar1 — autentifikasiya mogsadilo Odonis xidmoti tochizatgisi torafinden
Odonis xidmoti istifadagisine toqdim edilon fordilosdirilmis molumatlar;

Giiclondirilmis miistori autentifikasiyasi — autentifikasiya molumatlarinin maxfiliyini qorumaq tiglin hazirlanmis va
birinin pozulmasi ila digarlorinin etibarliligini istisna etmoyon, yalniz istifadocinin bildiyi, Istifadogiys moxsus olan
vo Istifadoginin sahib oldugu elementlordon iki vo ya daha goxunun istifadosino osaslanan autentifikasiya;

Odanis hesabi (Hesab) — 6donis omoliyyatlarinm aparilmasi iigiin 6donis xidmati istifadocisine agilan hesab;

Odonis soroncamn — 6donis omoliyyatinin icrasi iiciin Odonis xidmoti istifadecisi torofindon Odonis xidmati
tochizatgisina Totbiq vasitesile verilon tapsiriq;

Odonis xidmati — Odonis xidmoti tochizatcis1 torafindon toqdim olunan (1) 6donis hesabi iizra pul vesaitinin nagd
formada modaxili vo (vo ya) moxarici amosliyyatlarinin aparilmasi; (2) kredit kogiirmosi, birbaga debitlogsmo, 6donis
kart1 vo ya digor oxsar 6donig alatlori ilo 6donis omoliyyatlarinin icrast; (3) 6donis omoliyyatinin ekvayringi, (4) pul
kdgilirmasi; (5) elektron pulun emissiyasi va elektron pul ilo 6denis amaliyyatlarinin icrasi; (6) ddonis amaliyyatlarinin
aparilmasi ligiin vasitogilik xidmati vo (7) hesab tizro molumat xidmati nazards tutulur;

Odonis xidmoti istifadagisi (“Istifadoci” vo ya “Siz””) — Totbiqde qeydiyyatdan kegorok vo bu Miigaviloni tosdiq edorok
6donis xidmatlorindon istifado edon Azarbaycan Respublikasinin vatondasi olan istonilon fiziki soxs;

Odonis xidmoti tachizateis1 (Tochizatc1) — Odonis xidmeti istifadocisino ddenis xidmatlorini gdstoron soxs, bu
Miigavilonin moagsadlori igiin “A-Solutions Elektron Pul Togkilati” Mohdud Masuliyyatli Comiyyati;

Odonis kart1 (bundan  sonra - kart) — nagdsiz 6donislorin  aparilmasi vo nagd pul vesaitinin oldo edilmosi iigiin
istifado edilon fiziki vo ya virtual 6donis aloti. Bu miiqavilonin moagsadlari {iglin “akart” 6donis kart1 hesab olunur.
OTP (v ya OTP tosdiq) — Istifadecinin Tatbigde geydiyyatdan kegon zaman toqdim etdiyi mobil némrays miivafiq
xidmotlorin gdstorilmasi vo ya raziliglarin verilmosi moqsadilo gondorilon va Istifadaci torafinden totbiq olunan
birdofolik sifralor;

Analoq imza — Tachizatc ilo Istifadaci arasinda Miiqavilalorin, sanadlorin, slavelerin, razilasmalarin imzalanmasi
ficiin istifado oluna bilen Vo Istifadoginin soxsi imzasia baraber hesab olunan va kagiz dastyicisi iizorinde togdim
edilon imza ilo eyni hiiquqi qiivvays malik imza (sifra, OTP kod, bir kliklo tasdiq, giiclondirilmis miistori
autentifikasiyasi vo s.)

Bonus - Odonis hesab1 va ya ddenis kart: iizra tatbiq olunan miixtalif bonus, kagbak (“cashback”) va sair stimullagdirict
va ya togviqedici kampaniyalar;

Sayt - https://akart.az internet sohifasi;

Toatbiq - Odenis xidmoti tachizatcisi tarafindon tomin edilon “akart” mobil totbiqi;

Avtorizd etmd — Odonis omoliyyatinin hoyata kegirilmosi lizro O6donis xidmoti istifadogisinin 6donig xidmati
tachizatgisina verdiyi raziliq.

Tatbiqin modifikasiyasi, ondan istifads vo mahdudiyyatlar

Sahib oldugunuz Cihaz servers baglandigi zaman bu Miiqavilonin sortlorine uygun olaraq Tachizatci sizo 30 (giin)
gabagcadan doyisiklik hagqinda molumat (bildiris) vermakls, hazirki Miiqavils sortlorine vaxtasir1 doyisiklik edo vo ya
onu yeniloys bilor. Hazirki Miiqaviloys edilmis doyisikliklordon sonra sizin Totbige daxil olmaginiz vo ya ondan
istifade etmayiniz sdziigedon doyisikliklarle razilasaraq onlar1 qabul etdiyiniz vo bu doyisikliklors riayat etmays dair
0z tizorinizo Shdolik gotiirdiiyliniizii ifads edir.
Tatbiqin versiyasi yeni funksiyalarin vo xidmatlora dostoyin slava edilmasi, mdvcud sshvlorin aradan qaldirilmasi vo
tohliikasizlik saviyyasinin artirilmasi maqsadils vaxtasir1 yenilana bilar. Tatbiqin yeni versiyast istifadoys buraxildiqda,
sizo bu barads elektron qaydada molumat verilocok va Tatbiqin versiyasini yenilomak istayiniza dair size sorgu
gondorilocokdir. Taetbiqin yenilonmis versiyasini qabul etmadiyiniz toqdirds, miivafiq tolimatlara riayst etmokla,
Totbigin vo Odonis xidmetlorinin istifadesino xitam vermeniz xahis olunur. Totbige doyisiklik edildikden sonra
Tatbiqden istifads etdiyiniz toqdirds, siz Tatbiqin yenilonmis versiyasindan istifade etmays vo bu ciir dayisikliklori
gobul etmak vo onlara riayat etmoklo bagl 6z tizarinizo 6hdolik gotiirmak {i¢iin raziliq vermis hesab edilirsiniz.
Tachizatgl, hazirki Miigavilonin talablorine riayst edilmasi sortilo Totbiqden geyri-kommersiya mogsadilo (Moagsad)
istifado edorok Odonis xidmatlorini yalniz soxson istifado etmok iigiin sizo solahiyyat verir.
Tatbiq iizrs biitiin miilkiyyat va aqli miilkiyyat hiiquqlar1 Toachizatg¢iya moxsusdur. Tatbiq siza satilmir, Tatbiq {izarindan
Odonis xidmatlorinin istifadosi {igiin sizo icazo verilir. Istifadoci Totbiqdon yalniz hazirki Miiqaviloye miivafiq qaydada
va Tatbiqds qeyd olunan talimatlar1 yerina yetirmakls istifads eda bilar.
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3.5. Icazenin hazirki Miiqavilods gostorildiyi etibarliliq miiddeti Miiqavilonin sortlorine dair Istifadoginin raziliq bildirdiyi
tarixdon etibaron baslayir vo asagidakilardan hor hansi birinin ilk bas verdiyi tarixde xitam verilir:

3.5.1. Tachizatg1 torafindon Miiqavilonin logv edilmosi (bu hal, sobabi sizo agiqlanmadan bag vers bilar);

3.5.2. Odonis kartin1 emissiya edon bankin, salahiyyotli dovlet orqaninin vo ya mohkomonin gorart ilo;

3.5.3. Qeydiyyatdan keg¢on zaman taqdim olunan molumatlarin haqiqi sahibi torafindon daxil edilmodiyi, saxtalagdirildig
miiayyan olundugda vs ya togdim olunmus molumatlarin tam va ya diizgiin olmadig1 agkar olunduqda;

3.5.4. Miiqaviloya alavs vo dayisikliklorin va ya Totbiqin modifikasiyasmin Istifadagi torafinizdon gobul edilmomasi;

3.5.5. Odonis hesabindan Magsadden kenar, homginin qanunvericiliklo yol verilmayan foaliyyatlo bagl istifado edilmosi
hallar1 miisyyan olunduqda;

3.5.6. Miiqavilonin Istifadagi torafindan logv edilmasi halinda;

3.5.7. Miiqaviladan irali galon digar hallarda.

3.6. Qiivvada olan ganunvericiliklo aydin sokilds yol verilon hallar istisna olmagla, Siz: (1) Tetbigi modifikasiya
etmoyocayiniza, uygunlagdirmayacaginiza, tokmillosdirmayacayiniza, doyisdirmayacayinizs, torciimo etmoyacayiniza va
ya onun osasinda téromo mohsul yaratmayacaginiza; (2) Tatbigi vo ya onun istonilon tarkib hissasini vo ya elementini
Tothiq ilo nazords tutulmayan digor Totbiq vo ya program tominati, molumat bazasi vo ya Xidmotlorlo birgo istifads
etmoyocayinizo va ya birlogdirmoyacayinizs; (3) Tathigi istonilon tiglincii torofs sizin adinizdan istifado etmoklo togdim
etmoyocayinizo, molumatlarinizi paylamayacaginiza, satmayacaginiza vo ya digar sokildo 6tiirmayacayinizs; (4) Tatbigdon
xidmot biirosu kimi istifado etmoyacayinizo, yaxud Totbigi hor hansi bir igiinct torofo istifado vo ya icarays
vermayacayinizoa; (5) Totbiqin texnologiyasini agmayacaginiza, manbs kodunu aragdirmaga calismayacaginiza, tohlil
etmoyocayiniza va ya digar sokilds Tatbigin manba kodunun va ya strukturunun slds olunmasina, yaxud Tatbiqin sifrasinin
acilmasina cohd gostarmoyacayiniza; (6) Totbigin isina istanilon sokildo miidaxila etmayacayiniza; (7) Totbigo girisi
tonzimlayan va ya nazarat edon hissads istanilon elektron miidafia todbirlarinden boyun qagirmayacaginiza va ya boyun
qagirmaga cohd etmoyoacayiniza; (8) bilavasito bizim tarafimizdon 6ncadon verilmis yazil raziliq olmadan Tatbiqin agkar
edilmoasi, indekslosdirilmosi, axtarilmasi vo molumat toplanilmasi, yaxud istonilon sokilds arasdirilmas: tigiin vo yaxud
Tothigin navigasiya strukturunun vo ya togdimatinin tokrar yaradilmasi vo ya bunlardan yan kegilmasi {igiin hor hansi bir
robotdan, spayderdon, sayt axtarig/askarlama Tatbiglorindon, yaxud digsr mexaniki vs ya avtomatik qurgulardan istifado
etmoyocayinizo; (10) Totbiqi heg bir kommersiya moagsadlari tigiin istifado etmoyacayinizo; yaxud (11) Tatbigoe ¢ixisla vo
ya onun istifadasilo bagh biitiin qiivvads olan ganunvericiliyin, gayda vs telimatlarin miiddealarin1 pozmayacaginiza v
tictincii taraflorin do burada sadalan sortlari pozmasina yol vermoayacayinizs dair raziliq bildirirsiniz.

3.7. Siz Totbiqgo “start” vera bilocak, Tatbiq vasitasilo “start” verilocok va ya istonilon digar sokilds Totbiqls inteqrasiya edilmis
heg bir program tominati vo ya digor funksional imkanlar tortib etmayacoyinize, yaymayacaginiza vo ya satmayacaginiza
raziliq verirsiniz. Sizin Totbiqlo bagli vo ya Totbigqdo qarsiniza ¢ixan miisllif hiiquglarina vo ya digor oqli miilkiyyat
hiiquqlarimna dair istonilon bildirisi silmays, doyismays va ya gizlotmays hiiququnuz yoxdur.

4.  Odonis hesabina dair sortlar

4.1. Tochizatg, Istifadoginin miiracioti osasinda ona ddonis xidmotlorinden istifade etmok iigiin qiivvads olan hiiquqi aktlarda
nozardo tutulan qaydada masafaden ddonis hesabi aca biler. Istifadaci iso gosterilon xidmatlorin miiqabilinde Tachizatcinin
qiivvads olan tariflorine uygun olaraq miivafiq xidmat haqqini ona 6dayir.

4.2. istifadeci 6z hesab iizorinde miistaqil sarancam verir vo bu hiiququ yalmiz ganunvericiliklo va/ve ya bu miiqaviloylo
miloyyon edilmis asaslarla vo hallarda mohdudlasdirila bilor.

4.3. Istifadocinin hesabindak1 qaliglara heg bir faiz 6donilmir.

4.4. Odonis hesabindan istifads ilo bagh Tochizatcinin asagidaki vazifalori var:

4.4.1. Istifadegiyo qanunvericiliyin vo bu Miiqavilonin toloblorine uygun olaraq hesab agmagq;

4.4.2. Istifadegiyo bu Miigavilonin sortlorine uygun olaraq xidmaot géstormak.

4.5. Odonis hesabindan istifads il> bagl Tachizatcinin asagidak: hiiquglar: var:

4.5.1. Istifadoginin Tochizatg1 qarsisinda borc vo digar Shdoliklori iizro mobloglori, osassiz varlanma noticoesinde yaranan
ohdoliklar iizra ddonilmali olan pul mobloglorini, o ciimlodon méveud Tariflor osasinda Istifadagiys gostorilmis hor bir
xidmot {izro miivafiq komissiya haqlarmi Istifadoginin hesablarindan akseptsiz qaydada (Miistorinin seroncami olmadan)
silmok;

4.5.2. Istifadociden Odonis xidmatlori iizro mévcud Shdaliklorinin icrasini tolob etmok;
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4.5.3. Hesabin agilmasi iiglin zaruri olan senadlarle yanasi, geyri-saglam xarakterli amaliyyatlardan, o climladen ¢irkli pullarin
yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyolosdirilmesindo istifado cohdlorindon qorunmaq mogqsedilo Istifadogidon
ganunvericiliye zidd olmayan digor sonadlorin do togdim edilmaesini tolob etmok;

4.5.4. Pul vasaitlarinin tohliikssizliyini tomin etmak ii¢lin qanunvericiliyin talablarine uygun olaraq 6z se¢diyi iisul asasinda
miivafiq tadbirlor gérmak;
4.5.5. Asagidaki hallarda Istifadociye moxsus hesaba xidmot gostarilmosini dayandirmaq vo/va ya hesabi baglamaq:

4.5.5.1. Hesabdan ganunsuz magsadlor tigiin istifado edildikdos;

4.5.5.2. Hesabdan sahibkarliq faaliyyati ilo bagl istifads edildikds;

4.5.5.3. Hesab iizra 1 (bir) il orzindo amoliyyat aparilmadiqda;

4.5.5.4. Istifadocinin hesabinda saxlanilan pul vesaitinin moblagi 6 (alt1) ay arzinds 10 manatdan az olduqda, bir sortla ki, belo
mablag Tachizat¢inin bu barads xabardarliq etdiyi giindan 1 (bir) ay arzinds barpa edilmamis olsun;

4.5.5.5. Istifadoci eynilosdirilmasi vo verifikasiyasi ilo bagli taloblor yerina yetirilo bilinmadiyi, Istifadagi ilo bagl avvallor
togdim edilmis eynilogdirmo molumatlarinin dogru olmadigina dair siibholor oldugu vo/va ya Istifadaginin hesab iizro
apardig1 amasliyyatlarin mahiyyasti vo magsadi barads molumatlar slds etmok miimkiin olmadig: hallarda;

4.5.5.6. Istifadoginin Tochizatgiya toqdim etdiyi sonad vo/vo ya molumatlarda qeyri-diiriist, tohrif olunmus vo ya ziddiyyatli
molumatlar agkarlandiqda;

4.5.5.7. Miistori uygunlugu todbirlorinin davamli totbiqi miimkiin olmadiqda;

4.5.5.8. Bu miiqavilo va/vo ya qanunvericilikdos geyd edilon sonadlor vo/ve ya molumatlar Istifadagi torofindon toqdim
edilmodikdo;

4.5.5.9. istifadocinin hesabi iizra hoyata kegirilon amoliyyatlarin ¢irkli pullarin yuyulmasi vo terrorizmin maliyyolosdirilmasi
ilo bagl risklor yaratdigi, bu risklorin azaldilmasi {iglin Tochizat¢i tarafindan talob olunan malumat va sonadlorin
togdim edilmadiyi va/vs ya tagdim edilmis malumatlarin kifayot etmadiyi hallarda, elaco do bu amaliyyatlarin magsadi
Vo hagiqi benefisiar(lar) barods dolgun molumatlarin oldo edilmasi miimkiin olmadiqda;

4.5.5.10. istifadoginin 6liimii vo mohkomo qaydasinda 6lmiis elan edilmasi barodo Tachizatgiya rosmi yazili molumat toqdim
olunduqda;

4.5.5.11. Bu miigavils iizro dhdaliklerin icrasi Istifadagi torafinden pozulduqda;

4.5.5.12.Qanunvericilik va/va ya bu miigavilods nozords tutulmus digor hallarda.

4.5.6. Birtorafli qaydada movcud Tariflords vo aparilan amoliyyatlarin qaydalarinda dayisiklik etmak;

4.5.7. Odonis hesab1 vo &donis kart1 ilo bagh galocokds Miistorinin Tachizatgida qeydiyyatda olan mobil némrasine SMS
vasitoasila, “whatsapp” proqrami vasitasils, elektron pogt linvani vasitasilo, totbiq tizorindon v ya digor kommunikasiya
vasitolorindon istifado edilmokls istonilon mozmunda yeniliklor, dayisikliklor, kampaniyalar, yeni mohsullar barads
molumatlar vo kredit barads tokliflor, o ciimladon borc haqqinda bildirislor vo s. géndormak;

4.5.8. Asagidak: hallardan biri vo ya bir negosi bas verdikds Istifadecinin hesablarindan vo digar biitiin esaslarla ona catasi
vasaitlorden miivafiq vasaiti akseptsiz qaydada silmak:

4.5.8.1. Ugiincii soxslor va ya Tochizatg tarafinden yalmislhqla modaxil edilmis pul vasaitlorini;

4.5.8.2. Odenis terminali, tatbiq va digar sistemlorda, cihazlarda bas veran texniki nasazliglar naticesinds Istifadaginin hesabina
madaxil olmus ona moxsus olmayan pul vesaitlorini vo ya homin pul vasaitlori moxaric edildiyi hallarda ¢ixarilmig
vasaitin mablaginds pul vesaitini, overdraft naticasinds yaranmig borcu;

4.5.8.3.Qanunvericiliklo nozardoe tutulmus icra sonadlori, mshkoma gorari, seroncamlar (inkasso va s.) asasinda hesabdaki vosaiti
bloklasdirmaq va/va ya akseptsiz qaydada silmok;

4.5.9. Odonis hesabiin agilmast {i¢iin avvalcoden vo ya 6donis hesabi agildiqdan sonra istonilon vaxt Istifadegini autentifikasiya
vo ya giiclondirilmis autentifikasiyasi etmok. Autentifikasiya toloblorinin, harokstlorinin vo metodologiyasinin segilmasi
miivafiq qanunvericiliyin talablari nazars alinmagqla miistasna olaraq Tachizatginin salahiyyatindadir.

4.5.10. Istifadagini mosafadon autentifikasiya etmoak iigiin ona fardilosdirilmis tohliikosizlik molumatlari taqdim etmok;

4.5.11. Miiqavilenin digar bandlerinds va/va ya qanunvericilikds nazards tutulan digar hiiquqlar.

4.6. Odonis hesabindan istifads ilo bagh Istifadaginin asagidaki vazifalori var:

4.6.1. Odonis xidmatlorini bu Miiqaviloda, Tatbiqdo vo Saytda qeyd olunan sortlors uygun olaraq hayata kegirmok;

4.6.2. Hesabin agilmasi Ti¢giin zoruri olan sonadlori, eloco do, qeyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o climlodon ¢irkli
pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyelosdirilmasindo istifado cohdlerindon qorunmaq moqsadile Tochizatg1
torafindon tolob olunan sonadlori Tochizatgiya togdim etmok;

4.6.3. Hesabindan sahibkarliq (kommersiya) foaliyyati ilo bagli istifado etmomak;
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4.6.4. Tochizatgr va ya digor tigtincii soxslor tarafindon hesaba sohvan kogiiriilmiis mablagdon istifads etmamak vo Tochizatgini
bu barads darhal melumatlandirmag, hesaba sahv daxil edilmis pul vasaitlarini an geci ndvbati amsliyyat giiniindon gec
olmayaraq geri qaytarmag;

4.6.5. Tochizatciya diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok;

4.6.6. Vergi rezidentliyi ils bagli 6hdsliklars riayst etmok;

4.6.7. Kart1 vo ona aid olan molumatlar1 (PIN kod, CVV, kartin némrasi Vo s.) heg bir halda tigiincii soxsloro vermoamoak vo
paylagsmamag;

4.6.8. Bu Miiqaviladen va qanunvericilikden irali galon diger vazifalar.

4.7. Odonis hesabindan istifads il> bagh Istifadaginin asagidak: hiiquglart var:

4.7.1. Qiivvads olan ganunvericiliklo vo bu miiqaviloyle miioyyen olunmus qaydada hesabinda olan pul vesaitine miistaqil
olaraq sorancam vermok;

4.7.2. Odonis xidmati iizro Tochizatgiya tapsiriq vermok, ondan molumat aldo etmak.

5. Elektron pula dair sortlor

5.1. Tachizatc1 asagidaki qaydada vo sertlorlo elektron pulu emissiya edorok Istifadocinin serancamina verir:

5.2. Istifadaci miixtolif kanallar vasitosilo 6danis hesabina elektron pul modaxil eds (kdgiira) biler (8donis terminali, “card-to-
card” va sair);

5.3. Tachizatci hesaba modaxil edilon (vo ya kogiiriilon) vasaitlori dorhal (qeyri-saglam xarakterli omsliyyatlardan, o cimlodon
¢irkli pullarmm yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifadoe cohdlorindon qorunmaq moagsadils
qanunvericiliys miivafiq olaraq oslave sonadlorin toqdim olunmasinin tolob olundugu hallar istisna olmagqla) elektron pula
cevirir vo 6donis hesabinda vo/vo ya kartda yerlosdirir.

5.4. Istifadaci hesabinda olan elektron pul vasitasilo miixtolif emoliyyatlar icra edo bilir (Tatbiq daxili, e-com, cash in/cash
out/siiratli pul kd¢iirmasi va s. xidmatlor).

5.5. Istifadaci elektron pulla hesab iizro hom 6lko daxilinds, ham do 6lko xaricinda omaliyyatlar icra eda bilor.

5.6. Tachizatc1, Istifadagisinin hesabindaki/kartindaki elektron pulu overdraft, hesabin hor hansi sebabden manfi balansa enmasi
(texniki overdraft), kreditlosmo, konvertasiya, mozanna forqi, komissiya, xidmat haqqi, cerima (dsbba pulu) va ya faizlorin
0donisi, dovlat biidcasine olan borc vo ya mohkomao gorarlarinin icrasindan irali golorak akseptsiz qaydada sils bilor.

5.7. Elektron pul “©Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununa asason amanat hesab edilmir,
sigortalanmir, habels hamin vasaitlors faiz vo ya diger formada galir 6donilmir.

5.8. Tachizatci, texniki problem ilo alagadar, istifade olunmus lakin vesaiti geri qaytarilmis Odenis xidmoti iizro homin moblogi
Istifadacinin balansindan akseptsiz tuta vo ya overdraft totbiq edilo bilor.

5.9. Tachizatci, Istifadaginin hesabina sohven va ya asassiz olaraq daxil olmus ve ya kdgiiriilmiis vo ya sonradan sshven vo ya
osassiz olaraq daxil oldugu ve ya kogiiriildiiyii miioyyen edilmis vesaitlori akseptsiz qaydada Istifadeginin hesab(lar)indan
silo vo ya yetorli moblogds vasait olmadiqda overdraft yarada bilor.

5.10. istifadaci, hesabinda/kartinda yaranmis overdrafti overdraft yarandig tarixdon 30 toqvim giinii arzinde 6domadiyi halda,
Tachizatg1 bu mablogs homin mablogin 5%-i (bes faizi) hacminda corima (dobbo pulu) hesablayaraq Istifadagidon tolob eda
bilar.

5.11. Istifadagi, hesabinda/kartinda yaranmug overdraft1 5domadiyi halda, hamin borc moblagi (carimo faizi hesablanibsa, homin
faizls birlikds) Tachizat¢1 torafindon mohkoms qaydasinda tolob oluna biler.

5.12.  Tachizatgi, elektron puldan istifads ilo bagh tariflorde har hans1 slavs vo/ve ya dayisiklik oldugda ganunvericiliys uygun
olaraq bu barads Saytda va/ve ya Totbiqde malumat yerlogdirorak dayisikliyi totbiq eds bilar.

5.13.  Tachizatg1, 6donis xidmati lizra “reverse” /’refund” omoliyyatlari totbiq edo bilor.

5.14. Istifadocinin miiraciotine esason Tochizatg1 “chargeback” miiracioti yarada biler.

5.15.  Elektron pulun istifadosi ilo hoyata kegirilon amaliyyatlar vo elektron pulun qaliq doyari barodo molumatlar Istifadagiyo
Totbiq, homginin miioyyan dovrlori shato edon elektron ¢ixaris formasinda toqdim edils bilar.

5.16. Taochizatg, Istifadoginin hesabia daxil olan xarici valyutali vasaitlori 6z mozennasine uygun konvertasiya edir.

5.17. Tochizatgi, Istifadecinin hesabindaki elektron pulun tohliikesizliyini qanunvericiliyo uygun olaraq 6z secdiyi iisulla
tomin edir.

5.18. Tochizatg, Istifadocinin sui-istifadasi/fraud (deleduzluq) hallar askar edildikde ddenis hesabini vo/ve ya amaliyyatlar
bloklaynr.

5.19. Tachizat¢ bu miiqaviloys uygun olaraq birterafli qaydada méveud tariflarde vo amaliyyatlarin aparilmasi qaydalarinda
doyisiklik etmak vo yeni tariflor (komissiyalar) miiayyen etmok hiiququna malikdir. Tariflor Tachizat¢inin Saytinda
yerlosdirilir. Istifadogi, miitomadi olaraq Sayta daxil olub yeniliklorlo tanis olmaga masuldur.
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5.20. Tachizat¢i, elektron pul iizro amoliyyatlar zamani qanunvericiliklo nazerds tutulmus hallarda miivafiq nozarst
organlarma molumat taqdim eda va hesabat vers bilor. Istifadagi bu ciir molumatlarim tiiriilmosine vo hesabat verilmasine
raziliq verir.

6. Odonis kartina dair sartlar

6.1. Bu Miigaviloenin sortlorini gobul etmakls, emissiyasina “PASA Bank” ASC torofindon dostok verilon kart (kart) sifaris
verdiyinizi tosdiq edirsiniz. Totbigde 2024-cii ilin oktyabr ayinadok qeydiyyatdan kegmis miistorilors verilmis Kart tizra bir
toqvim ili arzinds aparilan moxaric omsliyyatlarinin hocmi 15000 (on bes min) manatdan v ya onun ekvivalentinds xarici
valyutadan ¢ox ola bilmoz. Homin tarixdon sonraki dovrds tothiqds qeydiyyatdan kegmis miistarilorin oldo etdiyi Kart tizro
aparilmig maxaric amaliyyatlari ti¢iin isa bu bandds geyd olunmus limit mévecud deyildir (tariflordo qeyd olunmus limitlor
istisna olmagla).

6.2. Miiqavilonin 6.1-ci bondino asason Kart iizro miioyyan olunan limit tam olaraq istifads olundugdan sonra, Istifadoci Totbiq
vasitosi ilo, orada gostorilmis qaydada yeni Kart sifaris eds bilor. Yeni kart da bu Miigavilodo geyd olunan gaydada va
sortlorls istifado olunur. Kart yenilonmodiyi halda, ondan istifado dayandirilir.

6.3. Kart movcud funksionalligin olub-olmamasindan ve miivafiq funksionalliq oldugda Sizin se¢iminizdon asili olaraq fiziki
Vo ya rogomsal formada emissiya edilo bilor. Fiziki formada emissiya edilmis Kart ayarlar blimiinds gqeyd olunan miiddst
arzinds Siza toqdim edilocak. Rogomsal formada emissiya edilmis Kart qisa miiddat arzinds tatbigds oks olunur.

6.4. Kart Tochizatginin miilkiyyati hesab edilir vo Istifadecinin miiveqgati istifadasine verilir.

6.5. Kartin qiivvods olma miiddati onun {izorinds gostorilmis miivafiq ilin miivafiq aymin sonuncu giinii bitir.

6.6. Kart Azorbaycan Respublikasinin nagdsiz hesablasmalar haqqinda ganunvericiliyinin taloblorina zidd olan valva ya
sahibkarliq (kommersiya) moagsadlori ti¢iin istifads edilo bilmaz.

6.7. Kart tizro texniki overdraft - yoni hesabin mazonns forgi vo ya digor sabablordon monfi balansa kegmasi hali bag verarss,
bu zaman bu Miigavilods qeyd olunmus carima faizlori totbig oluna bilor.

6.8. Kart iizra hor hanst mablag Istifadoecinin hesabina sohven kégiiriildiikds, 0 bu barads dorhal Tachizat¢ini melumatlandirmali
va hamin vasaitdan istifade etmomalidir.

6.9. Kartdan istifads sortlori, tariflor barado molumatlar Saytda geyd olunur vo Kart1 sifaris edon zaman Istifadogi bu sartlorlo
tanig olub onlar1 qabul etmis olur.

6.10. Kartla nagdsiz 6doniso gors Tochizatci torafindan kosbok (cashback) vo/vo ya bonus 6donilo bilar. Tachizate

birtarofli gaydada kosbok va/va ya bonus verilmosini dayandira vo ya kosbok faizini azalda/artira bilar. Bonus programlart
Vo Kagbak tagobbiislari yalniz Tochizatginin iradasine asaslanir va istonilon vaxt birtorofli gaydada doyisdirilo, dayandirila va
ya mohdudlasdirila bilar.

6.11. Tochizatci, kartin (hesabin) tohliikasizliyi, kartdan deloduzluq moagsadils vo ya solahiyyati olmayan soxs torafindon istifado
olunmasimnin qarsisinin alinmasi ve digor risklor baximindan birtorafli qaydada Istifadeginin kartin1 bloklasdirmaq ve ya
karta xidmat gostorilmasini dayandirmagq, birdafalik, giindalik, haftolik vo ayliq emaliyyat limitlarini doyismak, kartinin
risk gqrupunu doyismak vo kartin tizorinds digor sorancam vermok hiiququna malikdir.

6.12. Tochizatgi, Istifadoginin kartin1 solahiyyatli dévlot organ(lar)inin qorari, firlldaggiliq hallarinin arasdiriimast ilo olagadar,
Istifadoginin miiracioti osasinda vo ya ganunvericilik va/vo ya Miiqavilods nozords tutulan digor hallarda da bloklagdira
bilor. Tachizat¢1 torofindon hor hansi ssbabdon kartin bloklasdirilmasi halinda kartdan biitin omoliyyatlar tam
mohdudlasdirilir.

6.13. Kartin istifade miiddsti Tochizatg1 tarafindan birtarafli qaydada uzadila bilar.

7. Odanis xidmotlorinin icrasma dair sortlor

7.1. Istifadagi, ddonis seroncaminin verilmosi va icra edilmoasi iiciin Totbiqgde geyd olunan addimlari icra etmali vo zoruri
moalumatlari diizgiin sokilds daxil etmalidir.

7.2. Applepay va ya googlepay vasitesilo 6denis emaliyyati istisna olmagla, Istifadoci 6donis amoliyyatlar1 zamani ona askar olan
sokildo omoliyyat: tamamlamaga dair dilymoni sixdiqda (mosalon, “6donis et”, “kogiir”, “tosdiq et” vo ya banzor ifadslor),
Odonis omoliyyatt avtorizo edilmis hesab olunur.

7.3.Istifadoci 6donis sistemino géndorilon ddonis soroncamindan ddonis sistemino dair qaydalar ilo miioyyon edilon anadok

istonilon vaxt imtina eda bilor. Dévri 6donis omoliyyatlarmin icrasi iizro verilmis soroncamdan imtina naticesindo Istifadoginin
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secimindon asili olaraq, ancaq icra vaxti ¢atmis omoliyyat vo ya biitiin novbati 6donis omoliyyatlari avtorizo edilmomis hesab
edilir vo icra olunmur.

7.4. Tatbiq vasitosilo gondorilon 6donis sarancami geri gotiiriilmoz hesab olunur.

7.5. Odonis xidmoti tochizatgisi, 6denis soroncami qiisurlu olmadiqda, habelo Miiqavilo vo Totbigdo miioyyon edilmis biitiin
sortlor yerino yetirildikdo avtorizo edilmis 6donig soroncamini icraya qobul edir.

7.6. Avtorizo edilmis 6donis seroncami omoliyyat giiniindon sonra toqdim olunduqda 6donis sarancami ndvbaeti omoliyyat giinii
icraya qobul edilmis hesab olunur.

7.7. Odonis xidmati istifadogisi Tochizatg1 ilo ddonis sarancaminin icra olunmasi {igiin miioyyon giinii razilasdirdiqda, Istifadogi
0donis saroncamini an geci razilagdirilmis giindon ovvalki is glinliniin sonunadok geri gotiira bilor.

7.8. Birbasa debitlosmo alotindon istifads edildikde ddayici on geci pul vasaitinin 6donis hesabindan silinmosi ti¢iin miioyyon etdiyi
giindan avvalki is gliniiniin sonunadok ddonigin hayata kegirilmasi iizra verdiyi ssarancami geri gotiirs bilar.

7.9. Tochizatc1 torafindon 6donis soroncaminin geri gotiiriilmasi izro xidmot haqqt nazords tutula bilor. Bu barado molumat
Saytda 6z oksini tapir.
7.10. Tachizatc1 6denis sarancamini icraya qobul etdiyi vaxtdan ndvbati is giiniinden gec olmayaraq icra etmslidir. Verilon

6donis soroncaminda homin saroncamin icrast {igiin forqli miiddot razilagdirila bilor. Bu halda, razilagdirilan miiddot 6donis
sorancaminin icra miiddati hesab edilir vo homin giin icra edilir. Bu miiddeat qeyri-ig giiniino diisdiikdo, 6donis soroncaminin
icra middati ndvbati is giinii hesab edilir.

7.11. Istifadoginin hesabina Odonis xidmati tochizatgisina daxil olan pul vasaiti homin omoliyyat giinii Istifadoginin 6donis
hesabina madaxil edilir va/va ya pul vesaitinin istifadesine imkan yaradilir. Istisna olaraq vosaitin 6danis terminallar1 vasitasilo
gondorilmasidir, bu halda gabul olunmus pul vasait 5 (bes) is giiniindon artiq olmayan miiddotdo Istifadecinin 6denis hesabina

kogtirilir.
7.12. Hesaba modaxil edilmali olan pul vasaitinin valyutasi hesabda olan mablagin valyutasindan farqli oldugda pul vasaiti
0donis hesabia 5 (bes) is giinii miiddstinds modaxil edilir.
7.13. Tachizat¢1 6donis omaliyyatlarinin maksimum moblogini Totbigds qeyd olunan moblaogds vo qaydada miioyyon edir.
7.14. Tachizatc1, ganunda va ya bu Miiqavilads nozards tutulmus hallarda Tatbiqi bloklasdirmaq hiiququna malikdir.
7.15. Tochizat¢1 bu Miiqavilonin vo/ve ya qanunvericiliyin toloblorino uygun olaraq &donis hesabinin balansindaki pul

vasaitlorini bloklasdira, 6denis omoliyyatlarinin maksimum mablagini, sayint vo ndviinii mohdudlasdirmaq vo ya digor zaruri
tadbirlari totbiq etmakls, 6donis hesabinda saxlanilan elektron pullarin v ya smaliyyatlarin mablagins birtorafli limitlor totbiq
edo biloar.

7.16. Odenis xidmoti tochizatcisi Istifadaci torofindon verilon 6denis seroncaminin icra olunmamasina, sehv icra olunmasina,
homginin pul vosaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasina gore Istifadagi qarsisinda mosuliyyat dasiyir. Bu halda
Tochizatg1 sohv icra edilmis, osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmis 6donis amaliyyati {izro moblogi dorhal Istifadaginin
6danis hesabina barpa edir. Bu halda, donilon xidmaot haglar1 da Istifadaciys kompensasiya edilir.

7.17. Tochizatg, Istifadogi torofindon 6donis sorencaminda sshv vo ya natamam gdstorilmis molumatlara gore ddenis
sorancaminin icra edilmomasi vo ya sohv icra olunmasi ti¢lin moasuliyyat dagimuir.

7.18. Odonis omoliyyatinin icra edilmosindon ovvel &donis xidmotlori iizro ganunvericiliklo tolob olunan malumatlar
Tachizate1 torafindon saytda daimi olaraq yerlagdirilmisdir.

7.19. Tachizatg1 6donis seroncamini icra etdikdon sonra dorhal ganunvericilikls tolob olunan molumatlari oks etdiron bildirisi
Tatbiq vasitasilo Istifadogiys gdéndorir.

7.20. Istifadogi 6donis amaliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddotinden gec olmayaraq hor hansi avtorizo edilmomis vo

ya sohv icra olunmus 6donis amoaliyyatlarin1 miioyyen etdikde bu barade Tochizatgimi derhal molumatlandirmalidir. Odonis
xidmoti tochizatgist 6donis xidmoti istifadogisini 6donis emeliyyatinin icrasit haqqinda gqanunvericiliklo nezorde tutulmus
qaydada molumatlandirmadigi halda bu miiddst totbiq edilmir. Tochizat¢1 avtorize edilmomis 6denis amaliyyati haqqinda
Istifadoginin bildirisi aldigdan sonra qanunvericiliklo nazordo tutulmus siibutlar1 5 (bes) is giiniindon gec olmayaraq (6donis
alotlori ilo 6lke xaricindo aparilan omoliyyatlarda iso istirakg¢ist oldugu 6donis sistemine dair qaydalar ilo miioyyon edilmis
miiddatdos) toqdim edo bilmadikds 6donis omaliyyatinin mablogini istifadogiys ndvbati is giiniindon gec olmayaraq geri 6dayir.

7.21. Istifadaci icra olunmus 6danis amaliyyatin1 avtorizo etdiyini inkar etdikdo, 6donis alotinin istifadasi fakt1 Istifadocinin
O0donis amoaliyyatini avtorizo etmasini va ya onun daladuzluq mogsadils harakot etmasineg siibho olmasini vo ya tohliikasizliyin
gorunmastyla bagl vozifalori gosdon vo ya kobud ehtiyatsizligdan yerino yetirmadiyini siibuta yetirmok {iciin kifayot deyildir.
Bu halda Tachizatc1 firildaqgiliq emoliyyatinin bas verdiyini vo Istifadogi torafinden kobud ehtiyatsizligin olundugunu tesdiq
edon aidiyyati siibutlar1 Istifadaciys toqdim etmolidir.

7.22. Odonis xidmoti tochizatgisi torofinden Istifadogiyo birbasa debitlosmo ddonis alotinden istifado imkan1 yaradilarsa,
Istifadoci birbasa debitlosmo {izro ddonilocok moblog limitini miioyyon etmolidir. Istifadogiyo xidmot edon 6donis xidmoti
tochizatgist vosait alan torofindon verilon 6donis sorancami iizro istifadoginin miioyyon etdiyi ddonis mablogindon yiiksok
mablogds ddanis amoaliyyat1 apardigi toqdirds artiq 6donilmis mablogi geri ddomalidir. Istifadoci yuxarida geyd olunmus halda
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vasaitin onun ddenis hesabindan silindiyi tarixden 2 (iki) ay miiddetinds ona xidmot gdstoran ddenig xidmati tochizatgisina
miiraciot eds bilor. Odanis xidmoti tochizatcis1 6donis amaliyyati iizro mablogin geri ddonilmasi barads istifadaginin miiracioti
daxil oldugdan sonra 5 (bes) is giinii miiddstinds yuxarida qeyd olunmus hala uygun olaraq artiq 6donilmis moblogin geri
6donilmasini tamin etmsli va ya imtinanin sababloari haqqinda asaslandirilmis malumati istifadagiys toqdim etmalidir.

7.23. Odonis xidmatlorinin icrastyla bagh olaraq, Tochizat¢1 Miistari ilo biitiin olaqo vasitolori ilo aparilmis danisiglar vo
goriintiilori geydo almaq vo texniki qurgularin (cihazlarin) yaddasinda saxlamaq hiiququna malikdir.
7.24. Siibholi amoliyyat, ehtimal olunan vo ya bas veron firildaggiliq hadisasi vo ya tohliikesizlik tohdidlori zamani 6donis

xidmaoti tochizatgist torofindon 6donis xidmati istifadogisinin tohliikesizliyini tomin etmak iiglin amoliyyatlara nozarot edilir vo
stibhali hallarda istifadociyo zong, sms vo ya digor lisullar vasitosilo molumat verilir. ©lavo olaraq, sui-istifads hallarmin bas
vermomasi li¢lin amoliyyatin kecdiyi kart bloklanir vo yalniz istifadocinin tosdiqi ilo blokdan azad olunur.

7.25. Tachizate1 asagidaki hallarda Istifadoginin 6donis alotini bloklagdirmaq hiiququna malikdir:

- 0donis alatinin tohliikosizliyinin tomin olunmast;
- 0donis alatinin doloduzluq magsadils vo ya solahiyyatli olmayan soxs torafindon istifado olunmasinin qarsisinin alinmast;

7.26. Tochizatgr 6donis alotinin bloklasdirilmasi vo bunun asaslandirilmis sobobi barasindo miimkiin olduqgda avvolcodon vo ya on
geci bloklasdirmadan dorhal sonra Istifadecini molumatlandirir, bu sertlo ki, qanunla belo molumatin verilmasi qadagan
edilmosin.

7.27. Tachizatci1 6donis alotinin bloklagdirilmasina sobob olan hal aradan qalxdigdan sonra 6donis alatini blokdan ¢ixarmali vo ya
yeni ddonis alati ilo oavoz etmolidir.

8. Odonis sarancamnin icrasi iizra Xidmoat haglarinin tutulmasi

8.1. Tachizate1, 6donis amaliyyatinin icrasi iigiin kogiiriilon moblogdan va ya ayrica olaraq omoliyyatin icrasi ii¢iin Xidmot haqqt
tuta bilor. Har bir omaliyyat iizra xidmoat hagqmin moblogi Saytda oks olunur. istifadeci ddonis amaliyyatmi tasdiglomokls bu
haqlarin tutulmasina raziliq vermis olur.

8.2. Tachizatgi, daxil olan pul vasaitini Istifadoginin Odenis hesabina madaxil etmoazdoan avval kégiiriilon mablagdan xidmat haqq:
tuta bilor. Bu halda Istifadeciys taqdim edilon malumatda 6donis amaliyyatinin tam moablagi va kdgiiriilon mablogdan tutulan
xidmat haqq1 ayrica qeyd olunacag.

8.3. Tochizatg1 xidmat haqqim Istifadecinin 6donis hesabinin balansinda olan vesaitlordan birtarafli qaydada tuta bilor.

8.4. Istifadaci anlayir vo qobul edir ki, 6donis xidmatlorinin gostarilmasiylo slagodar Tochizatginin omokdasliq etdiyi diger 6donis
xidmoti tachizatcilar1 da 6z névbasinds xidmot haqqr totbig eds bilorlor. Tachizat¢i bu ciir xidmat hagqinin névii vo mablogi
tigtin moasuliyyat dasimur.

9. Odonis xidmati istifadacisinin 6danis alatina va fardilasdirilmis tohliikasizlik molumatlarina miinasibatda vozifalari

9.1. Istifadagi kartdan vo Tatbigdan 6danis alatinin emissiya va istifadasi sortlorine uygun olaraq istifada etmalidir.

9.2. Istifadoci Totbiqds qeydiyyatdan kecdikden dorhal sonra 6ziiniin fordilosdirilmis tohliikesizlik malumatlarinin tohliikesiz
saxlanmasini tomin etmolidir. Fordilogdirilmis tohliikasizlik malumatlarinin tigiincli soxsin bildiyini agkar etdikdos darhal hamin
molumatlari tothiq vasitosilo doyisdirmali, bu miimkiin olmadiqda iso Tochizatgrya molumat vermalidir.

9.3. Istifadoci Totbigdo qeydiyyatdan kegarken togdim etdiyi molumatlarda hor hansi doyisiklik olduqda bu barads Tochizatgin
dorhal mslumatlandirmali vo/va ya miimkiin olduqda Tatbige miivafiq doyisikliyi daxil etmalidir,

9.4. Istifadagi kartin vo ya digor 6denis alotlorinin itirilmasini, ogurlanmasini vo ya solahiyyatli olmayan soxs torafindon istifado
olunmasini miioyyan etdikde Odonis xidmati tochizatgisini giiniin 24 (iyirmi dord) saat miiddotinds foaliyyat gdstoron *3443
vo ya +994 12 490 49 43 telefon ndmrasi vasitasilo dorhal molumatlandirmalidir. Homin slage vasitalori Istifadagiys ddenis
alotinin blokdan ¢ixarilmast ilo bagl Tochizatgiya miiraciot etmok imkani da yaradir. Istifadeci torafinden molumatlarin
vaxtinda verilmamasina gors, eloca do yuxarida gostarilon hallarda kartdan istifade etmaklo aparilan amsliyyatlara gére
Tochizatgr masuliyyst dagimur.

9.5. Istifadagi tosdiq edir ki, 8donis xidmatlori iizra hayata kegirilon amaliyyatlar, tagdim edilon bonuslar, hadiyyalor, imkanlar vo
bunlarla mohdudlasmadan har hansi imtiyaz va tstiinliiklordon (bundan sonra Bonus) istifads edon vo faydalanan zaman heg
bir halda sui-istifadoys yol vermir, vergidon yaymmuir, doloduzlug vo ya har hansi cinaystkar mogsodlo istifado etmir.
Tochizatgi, dziiniin nozarst mexanizmi ilo istonilon sui-istifado halini askarladigi zaman 6donis xidmotlorinin gostarilmasini
tamamils vo ya gismon dayandira, tatbiq olunmus har hans1 Bonusu lagv eds va ya azalda va ya Miiqavilays Xitam vera bilor.
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10. Kredits dair sortlor

10.1. Tochizatei, Istifadagiya, ganunvericilikdo nazords tutulan gaydada va sortlorlo kredit xidmotini toklif edo bilor. Kredit
mohsulunun gartlori ayrica miiqaviloyle miioyyan olunaraq imzalanir vo bu Miigavilays slava hesab olunmagla onun ayrilmaz
torkib hissasini toskil edir. Bu bandin mogsadlori iigiin imzalanma dedikdo, elektron imza, analoq imza vo ya Toroflorin
razilagdirdigi bununla mohdudlagmayan har hansi tesdiq vasitasi nazards tutulur.

10.2. Tochizatei, kredit xidmotini taqdim etmozdon ovval Istifadoginin 6demo qabiliyystini va risk profilini giymotlondirmok
hiiququna malikdir. Bu magsadls alave molumat va sanadloar talob oluna bilor.

11. istifadoagi tosdigi

11.1. Istifadagi bu Miiqavilani tosdig etmoklo édonis xidmatlorinin vo bu Miiqaviladan irali galon digor xidmatlorin icrasi iigiin
ona moxsus fordi molumatlari (goxsiyyst vosigesi iizro moalumatlar, is yeri, omok haqqi tizro molumatlar vo s.) miixtolif
molumat bazalarindan (Elektron Hokumeot Portali, SIMA va digarlori) va diger monbalorden toplanilmasina, saxlanmasina,
islonilmasing, verilmasina va transsarhad otiiriilmasina raziliq verir.

11.2. Istifadoci bu Miiqaviloni tosdiq etmoklo Tochizatc1 torafindon miixtalif informasiya ehtiyatlarindan olda edilon, habelo
Istifadaci torafindon Tachizatgiya taqdim edilon biitiin molumatlarin slavs raziliq alinmadan Tachizatci torafindon analitika,
monitoring, marketing, ddonis xidmatlori, Istifadogiya gostarilon alave xidmatlor vo ganunvericilikdo qadagan olunmamis
digor moagsadlor iiciin tohlil vo emal edilmosing, islonilmasing, imumilosdirilmasinag, 6ziiniin tdrama miiossisaloring vo digor
partnyorlarina (miigavilo bagladigi soxslors) toqdim edilmosina, transsorhod qaydada Gtiiriilmasine va s. qanunvericiliklo
gadagan edilmomisg digor todbirlorin goriilmasine dair raziliq verir.

11.3. Istifadagi bu Miigaviloni tosdiq etmoklo miixtolif mohsullara dair kampaniya vo reklam xarakterli molumatlarmn miixtolif
kanallarla (SMS, bildiris, “whatsapp”, email vasitosilo vo s. elektron formada) Tochizatg1 torofindon Istifadociyo
gondarilmasins raziliq verir.

11.4. Bu Miiqavileni tasdiq etmaklo, istifadaci qabul edir va tosdiq edir ki, 6denis xidmatlorinin (6danis alatinin emissiyasi ve/va
ya digar 6donis xidmaotlori) icrasini tomin etmak {iglin fordi molumatlar va/vo ya bank sirrini toskil edon molumatlar
Tachizatgi tarafindon “PASA Bank™ ASC-ya 6tiiriils bilor.

11.5. Bu Miiqavileni tasdig etmakls, istifadaci qobul edir va tosdiq edir ki, totbigds qeydiyyatdan kecdiyi (homin némra sonradan
dayisdikdos yeni némro) mobil ndmrs iizra malumatlar (balans, internet paketi, internet balansi va s.) “Azercell Telekom”
MMC-dan sorgulanaraq slds oluna va homin malumatlar “akart” tothiginds yerlosdirilo vo goriins bilar.

11.6. Istifadegi bu Miiqavileni imzalamagla/tesdiq etmoklo tosdiq edir ki, Istifadaginin bu Miigavilenin 11.1-11.5-ci bendindo
geyd olunmus razilig1 bu Miigavils xitam olunan tarixadok qiivvedadir ve 0, raziligin Istifadoginin yazili miiracioti asasinda
vaxtindan avval logv edilo bilmasi barads Tachizatg1 torafindon molumatlandirilmisdir.

11.7. istifadeci bu Miiqaviloni imzalamaqla/tesdiq etmoklo raziliq verir ki, bu Miigavilonin 11.1-11.5-ci bandinda geyd raziliq
osasinda alda edilmis molumatlarin saxlanma miiddsti miiqavile miiddati ils eynidir ve miiqaviloys xitam verildikden sonra,
eloco do raziliq veran soxsin dliimii halinda homin molumatlar qanunvericilikdo nazards tutulmus qaydada arxivlesdirilocok
(lagv edilacak).

11.8. Bu Miiqaviloni tesdiq etmokls, istifadogi qobul edir va tosdiq edir ki, Istifadagiyo bu totbiq iizerindon gstorilon xidmatlorin
mahiyyatindon irali golorok Istifadogiys aid kart molumatlari, kart iizro aparilan omoliyyatlar barodo molumatlar “Pasa
Bank” ASC torofindon Tachizatciya toqdim edils bilor.

11.9. Bu Miiqavilani tesdiq etmoklo, Siz gobul edir vo tosdiq edirsiz ki, Odonis xidmatlarindon istifads iigiin Tathigds va/va ya
Saytda geyd olunan sort vs tariflorlo tanis olub onlar1 gabul edirsiniz.

11.10. Siz gobul edir vo tasdiq edirsiz ki, heg bir halda Tatbigs daxil olmagq tigiin istifadagi sifrasini digar soxslora vermoyacoksiz,
onlara bu sifroni alds etmok vo ya digar tisulla Tatbigo ¢ixislarina sorait yaratmayacaqsiz.

11.11. Bu Miiqavilani tasdiq etmakls, Siz gobul edir vo tasdiq edirsiniz ki, Tatbigdan istifads edarok 6donis hesabinin va/vs ya
Odonis kartinin agilmasi va/Va ya digar 6donis Xidmotlorindan istifads ti¢iin miiracist etdiyiniz zaman Tachizatg¢i torofindon
asagidakilarin har dafs alds edilmasine raziliq verirsiniz:

- SIMA Portalindan soxsiyyat vesiqesi (ad, soyad, ata adi1 vo FIN), is yeri barods vo digor fordi molumatla molumatlarin
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sorgulanaraq alinmasina, toplanmasina, iglonmasina vo 6denis xidmatinin icrast iiglin zaruri oldugda kartin emissiya
edilmasina dostak gdstaran banka Stiiriilmasing;

11.12. Siz gobul edir vo tosdiq edirsiniz ki, Tatbigdan istifado edoarak kredit iigiin miiraciati etdiyiniz zaman Tochizatg1 vo/vo ya
bank torsfindon asagidakilarin hor dofs olds edilmasing raziliq verirsiniz:

- “Azorbaycan Kredit Biirosu” MMC-don (bundan sonra “Kredit Biirosu”) kredit tarix¢oniz haqqinda moslumatlarin
alinmasina;

- Haqqinizda toplanan malumatlarin Kredit Biirosuna taqdim edilmasins;

- Miivafiqg molumatlarinizin Kredit Biirosu tarafindon transsarhad 6tiiriilmasine;

- Moslumatlarin “Kredit biirolar1 haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununun 11.3. maddssinds nazerds tutulmus
hallarda bagqa kredit biirosuna 6tiiriilmasino;

- Molumatin saxlanma miiddsti basa ¢atdigdan va ya kredit tarixgasi subyektinin 6liimiindan sonra Kredit Biirosu tarafindan
arxivlosdirilmasing;

- Odomo gabiliyystinizin vo borc 8hdslikloriniz {izrs icra intizaminizin Kredit Biirosu torafindan giymatlondirilmasi vo fordi
kredit reytinglorinin verilmasina.

11.13. Bu Miiqavilani tosdiq etmoakls, Siz gobul edir va tasdiq edirsiniz ki, Tatbiq vasitasilos ilo hor hansi xidmat ti¢iin miiraciot
etdikds, Tachizat¢inin va/va ya Xidmati icra edon bankin miiayyon etdiyi xidmat haqqu sizin geyd etdiyiniz (edocayiniz)
Odonis hesabindan akseptsiz qaydada tutulacaq. Tutulmus xidmot haglari bu Miiqavilads qeyd olunmus hallar istisna
olmagla, he¢ bir halda geri qaytarilmir. Miivafiq hesabda yetorli vasait olmadigi taqdirds iso xidmat gostorilmasindon
imtina olunur.

11.14. Bu Miiqavilani tosdiq etmokls, Siz gobul edir va tasdiq edirsiniz ki, yeni Kart sifarisini Totbigds nozords tutulan gaydada
vo miivafiq tosdiq funksiyasindan istifado edoarok icra edocoksiniz, oks halda Kartinizin istifadesi dayandirilacaq.

11.15. Bu Miiqaviloni tosdiq etmoklos, Siz gobul edir vo tosdiq edirsiniz ki, Totbiq vasitosilo kredit ti¢iin miiracist edildikds, onun
sartlori il tolob olunan qaydada ayrica tanis olacaq va sortlori homin miiqavilads nazards tutulan imza iisulundan (analoq
imza vo ya elektron imza va s.) istifado etmoklo gobul edacaksiniz, oks halda miiracistiniz logv olunacagq.

11.16. Bu Miiqavilani tosdig etmokla, Siz gobul edir vo tasdiq edirsiniz ki, miiqavilalorin, arizalorin, kartlarin, digar sart malumat
dastyicilarinin va ya alotlorin pogt va/va ya kuryer vasitasils siza ¢atdirilmasina raziliq verirsiniz.

11.17. Bu Miigaviloni tasdiq etmakla, Siz gabul edir va tosdiq edirsiniz ki, Tachizatg1 tarafindoan har hanst mohdudiyysatlor totbiq
edilmadiyi halda siz hazirki Totbiqin funksionalindan vo imkanlarindan tam sokilds istifads eds bilarsiniz.

11.18. Tothigs ¢ixis1 se¢dikda, siz bunu 6z togebbiisiiniiz vo 6z riskiniz asasinda edirsiniz va siz bu zaman biitiin qiivvado olan
ganunlara, gayda va tolimatlara riayat etmolisiniz.

11.19. Bu Miiqavilani tesdiq etmoakls, Siz gobul edir vo tasdiq edirsiniz ki, hazirki Miiqavilo (ona galocokds edilon biitiin olava
vo dayisikliklori ilo birlikda) g¢argivasinds Sizo Tochizatg1 tarofindon geyd olunanlardan hor hansi birinin, vo ya bir
negasinin edilmosi yazili xobordarlig/bildiris hesab olunur: Saytda yerlogdirilmis malumat, Totbiq tizorindon bildiris, mobil
nomraya Pop-up bildiris, SMS géndoarilmasi, zong edilmasi, elektron pogt tinvani (e-mail) va ya pogtla gondarilon moktub,
“whatsapp” proqrami vasitasilo mobil némranizs bildiris.

11.20. Bu Miiqavileni tosdiq etmoklo, Siz gobul edir vo tosdiq edirsiniz ki, saytda yerlosdirilmis “Odonis xidmoti iizro
molumatlandirma formas1” vo “Odonis sorencammin icrasindan ovval 6donis xidmati istifadagisina tagdim olunan
molumatlar”la tanig olub, sartlorini gabul etmisiniz.

12. PL/TMM, vergidon yayinma ilo miibariza

12.1. Toraflor bayan edirlor ki, onlar cinayst yolu ilo sldo edilmis pul vesaitlorinin leqallagdirilmasina, terrorgulugun
maliyyslogdirilmasins va vergiden yaymmaya qarsi miibariza aparirlar.

12.2. Istifadagi totbiq iizorindon apardig1 biitiin ddonis smaliyyatlarinda istifade etdiyi pul vesaitlorinin monbayinin ganuni
olmasina gora tam masuliyyat dastyir vo menbayino dair asasli siibhalar olan pul vasaitlorinin Istifadecinin 6denis hesabma
gobulu halinda, o climladen, 6denis amaliyyatinin 6zl cinayat, terrorgulugun maliyyalagdirilmasi va ya digar cinayat
omollari naticesinds alde olunmus pul vesaitlerinin leqallasdiriimasina cohd mogsadilo aparildiqda vo Istifadegi bunu
bildikda va ya bilmali oldugda vo ya Istifadaginin aparilan 6donis emeliyyatinin magsadine dair asash siibhalori oldugda
dorhal Tochizat¢1 vo hiiquq miithafize organlarint malumatlandirmagi 6hdasine gotiirtir.

12.3. Istifadogi heg bir halda tetbiq iizorindon cinayst yolu ilo slds olunmus pul vesaitlorinin yuyulmasinda va ya buna cohd
edilmasina, o ciimladan, terrorgulugun maliyyolesdirilmasinds istirak etmamoli, belo hallardan xobor tutarsa, dorhal
Tachizatgiya va hiiquq mithafize orqanlarma malumat vermolidir.
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12.4. Istifadeci bayan edir Ki, 0, totbigdon istifads ilo alagodar va ya totbiq iizerindon Azorbaycan Respublikasinda vo ya diger
Olkalarda vergi vo digar macburi 6danisleri 6domakdan yaymmay1b vo bundan sonra da yayimnmayacagq.

12.5. istifadagi tathiq iizorindon apardigi smaliyyatlar ilo slagedar ganunvericiliklo 8domali oldugu biitiin vergilorin 6donilmasi,
vergidon yayinma va digor macburi 6donislorin hayata kegirilmomosi ti¢lin tam mosuliyyst dasiyir. Tochizat¢1 yalniz
6donis xidmatlori taqdim edon 6donis xidmati tachizatgisidir vo Istifadocinin vergi va diger macburi ddenislori etmasi, 0
climlodan, macburi bayannamalori va hesabatlari ganunvericiliys uygun sokildo dévlat organlarina toqdim etmasi tigiin hor
hans1 moasuliyyat dagimur.

12.6. Istifadoci vergi rezidentliyi ilo bagli asagidakilara riayat etmoyi 6hdesing gotiiriir:

12.6.1. Azorbaycandan kanar har hansi digor dovlste aid vergi rezidentliyi oldugu taqdirds, hamginin bu Miigavilenin qiivvada
oldugu dovrds bu hal amals galorss, bu barads 5 (bes) is gilinii arzinds Tachizatgiya yazili malumat vermasli vo miivafiq
sonadlori sonuncuya toqdim etmolidir. Bu hal miioyyon olunarsa Istifadogi, miivafiq dévletin ganunvericiliyino uygun
olaraq vergi rejimi subyekti va Istifadocinin Tochizatcidaki hesablar1 Azarbaycan Respublikasi ilo diger dévlotlor arasinda
baglanmig beynolxalq miigavilalorin talablorina uygun olaraq hamin dévlete hesabat verilmsli hesabi kimi gabul edilo
bilar.

12.6.2. Istifadoci digor dovlatin vergi rejiminin miivafiq subyekti hesab edilorso vo onun hesabi barasindas hesabat verilmoli hesab
kimi miioyyon edilorso, Istifadagi 6ziiniin hesab1 vo amoliyyatlar1 barado biitiin molumatlarin Azarbaycan Respublikasi
vergi orqanlar1 vasitasi ilo miivafiq dovlatin salahiyyatli organina 6tiiriilmasi, homginin miivafiq dévlatin ganunvericiliyina
osason hesabindan miivafiq vergilorin tutulmasina tam raziliq verir.

12.6.3. Yuxarida qeyd olunan hal miioyyan olunarsa, Istifadagi Tochizat¢inin yalniz agent funksiyasi dasidigim dork edir vo 6z
hesabindan miivafiq dovlstin salahiyyatli orqanlarina miivafiq vergilorin 6donilmasi tigiin tutulan mabloglors vo 6tiiriilon
molumatlara dair Tochizatgiya qarst heg bir etiraz irali siirmiir.

13. Taraflarin masuliyyati

13.1. Istifadogi bununla bayan edir ki, hesab(lar)dan kommersiya moagsadi ils istifade etmoeyacok vo belo hal bas verarso yaranacaq
vergi mosuliyyatindon xaboardardir.

13.2. Tochizatg1 Istifadagiys 6donis xidmati gdstarorkon 6z miixbir banklarmin va ya diger iigiincii toraflorin hamin ddenisin
icrasi1 gecikdirmasi vo ya diger sobablorden mabloglorin dondurulmas: iiciin Istifadagi garsisinda heg bir masuliyyot
dagimur.

13.3. Istifadaginin togdim etdiyi alage vasitaleri (mobil némro, elektron pogt iinvani va s.) diizgiin qeyd edilmomisdirso vo ya
doyisikliklor barods Tochizatgiya yazili molumat verilmamisdirss, bu zaman Tachizatg1, hesab lizro gostarilon Xidmatlorlo
va ya ondaki dayisikliklorlo bagli molumatin vaxtinda Istifadogiya catdiriimamasina gére heg bir mosuliyyat dagimur.

13.4. Istifadoci, 6donis hesabindan cinayot yolu ilo olds edilmis pul vesaitlorinin vo ya digor omlakin leqallagdiriimas: va
terrorculugun maliyyslogdirilmasi ilo baglhh moqgsadlor iigiin istifado etmomok &hdoliyini 6z {izorina gotiirir va
ganunvericilikda nazards tutulan miivafiq moasuliyyst dasiyir.

13.5. Tachizatg tarafindan cinayat yolu il slds edilmis pul vasaitlarinin va ya diger amlakin leqallagdirilmasi v terrorgulugun
maliyyolosdirilmasi ilo bagl hallarn garsisinin alinmasi mogsadilo Istifadegidon heg bir izah verilmadon vo hor hansi bir
Odonis xidmatini icra etmodan slavs sonadlor vo moalumatlar tolob eds bilar.

13.6. Istifadaginin 6ziine, rezidenti oldugu va ya hor hans1 slagesi oldugu 6lkoys Azorbaycan Respublikasi, hor hansi digor dovlot
va ya har hans1 Beynoalxalq Toskilat torofindon sanksiya goyulduqda Tochizatg1 Istifadoginin hesabindaki vesaiti dondura,
omoliyyatlarin aparilmasina mohdudiyyat qoya va digar harokatlor edos bilar.

13.7. Istifadagi Tothigde geydiyyat zamani daxil etdiyi malumatlarin tam vo diizgiin oldugunu, biitiin malumatlarin onun 6ziina
moxsus oldugunu tasdiq edir. Hor hanst malumatin sshv daxil edilmasine va ya ona moxsus olmayan molumatin daxil
edilmasina vo bununla bagli yarana bilacok biitiin risklora gdro mosuliyyet Istifadaginin iizorine diisiir.

13.8. Mobil telefon SIM-kartinin vo/va ya mobil cihazinin itirilmasi, o ciimloden ogurlanmast va diger vasitolorlo istifadoginin
sahibliyindan ¢ixmasi, tiglincii soxslar tarafindan ganunsuz istifads edilmasi naticasinds ona doymis zarars gors Tachizatgl
masuliyyat dagimur.

13.9. Totbiq vasitesilo vo ya diger qaydada smoliyyatlarin aparilmasi zamani Istifadagi torafinden rekvizitlorin, mobloglorin vo
ya digar molumatin sohv daxil edilmasina géra vo bunun naticasinds ona doymis zorara gora Tochizatgr mosuliyyot dagimur.
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13.10

13.11

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

. Tatbiq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi ve sanadlorin imzalanmasi zamani yarana bilacak biitiin risklora gére mosuliyyat

Istifadaginin iizorino diisiir.

. Istifadaci kartin qanunsuz istifade edilmosinin qarsisinin alinmasi iigiin biitiin miimkiin todbirlori gérmolidir. Kartin

Miistorinin iradosino zidd olaraq digor vasitalorlo sahibliyindon ¢ixmasi, salahiyyatli olmayan soxs torofindon istifado
olunmasini miiayyan etdikdo longimadon onu bloklagdirmagq lazimdir va bu barads Tachizat¢iya molumat verilmalidir.
Istifadaci torafindon molumatlarin vaxtinda verilmamosina gora, eloca do yuxarida gostorilon hallarda kartdan istifado
etmokls aparilan omsliyyatlara géra Tochizatgr masuliyyst dagimur.

Istifadaci anlayir vo tosdiq edir ki, ddonis hesabina giris vo istifads {i¢iin raziliq verib-vermomasindan asili olmayaraq onun
6donis hesabindan iigiincii soxslorin istifadosino géro tam sokildo mosuliyyot dasiyir. Istifadoginin 6donis hesabina
Tochizatgidan asili olmayan hallarda solahiyyatli vo ya salahiyyetsiz soxslorin girisi naticesinds Istifadagiys doyon ziyana
gora Tochizatgl masuliyyst dagimur.

Istifadogi Miiqavilo iizra Shdsliklerinin bu Miigavilo ilo tolob olunan qaydada icrasima tosir eda bilocok biitiin sorait vo
hadisalar barads, o climloden adi, soyadi, atasinin adi, qeydiyyat ve faktiki finvanlarinda, mobil némrasinds, elektron pogt
tinvaninda vo avvallor Tochizat¢iya toqdim edilmis istonilon molumatlarda vo/vo ya sonadlordo bag veron doyisikliklor
barados belo doyisikliklor bas verdiyi tarixden 1 (bir) is giinii orzinde Tochizat¢iya yazili molumat vermolidir. Tochizatgi
torafindon molumatlarin vaxtinda verilmomaosi naticasinds yarana bilocok hor hanst miibahisoys gors Tochizatgr mosuliyyot
dasimur vo Istifadecinin iinvanina, mobil telefon némrasina va digor slage vasitolorino génderilmis molumatlar biitiin
hallarda Istifadociys gonderilmis vo ona rosmi qaydada catdirilmis hesab olunur.

Istifadoci fordilosdirilmis tohliikasizlik molumatlar1 vo digor hossas 6donis molumatlarinin qorunmasi ii¢iin mosuliyyat
dasyir.

14. Miiqavilanin qiivvoys minmasi

14.1.

Miiqavils, Istifadocinin onu elektron imza (SIMA) ils tesdiq etdiyi/imzaladig1 tarixden qgiivvaya minir vo elektron sonad
miibadilasi yolu ilo rosmilasdirilmis hesab olunur.

14.2. Migqavils geyri-miioyyon miiddoto baglanilir.

15. Miiqavilaya alava va dayisikliklarin edilmasi

15.1.

Tochizatei Istifadecini Miiqavilo sertlorinda hor hansi doyisiklikler haqqinda bu doyisikliklorin tatbiq edilocayi tarixden azi
30 (otuz) giin avval bildiris gondarmaklo molumatlandirir (daha slverisli faiz vo ya mozonno doayisikliklori istisna olmagla).
Miiqaviloys edilen doyisikliklor barade bildiris Istifadagiya elektron formada, o ciimlodon Totbiq daxilinds bildiris (push
notification) vo ya Istifadeginin qeydiyyatdan ke¢mis elektron pogt iinvanina géndarilmokls va ya Totbige daxil oldugda
toqdim olunmagqla catdirilir. Miigavilanin yenilonmis moatni Totbiqds vo/ve ya Tochizatgmin rasmi internet sohifasindo
yerlosdirilir vo daimi olaraq agiq sokilds sl¢atandir.

15.2. Bu miiddatdo Odoanis xidmati istifadacisi bu doyisikliklorls bagli 6z etirazin1 bildirmadikda, bu dayisikliklor Odanis xidmoti

15.3.

15.4.

16.

16.1.

istifadogisi torafinden gobul olunmus hesab edilir. Istifadogi Miigavils ilo miiayyen olunan slavs vo/va ya doyisikliklor ilo
razi olmadiqda, xidmatin gostarilmasiyls bagli olaraq Tachizatg1 qarsisinda méveud 6hdsliklorini (oldugu taqdirds) icra
etmokls miiqavilays xitam vers bilor.

Miiqavilonin slava vo/ve ya doyisikliklori vo onun biitiin redaksiyalar1 Tochizatgmin Saytinda yerlosdirilir vo Istifadagi
Miiqaviloya alava vo/ve ya doyisikliklar ilo tanis olmag: 6z 6hdesine gotiiriir. Istifadagi, istanilon zaman Miigavilonin biitiin
moveud va qitvvads olmus avvalki versiyalari ilo Tochizat¢inin saytinda tanis ola bilar.

Miiqavilads istinad olunmus valyuta miibadilosi mazonnasinds va bonuslarda edilon doyisikliklor, habelo daha slverisli
sartlor xobardarliq miiddati tatbiq edilmodon qilivvaya minir.

Miiqavilanin lagv edilmasi

Istifadagi 30 (otuz) giin avval Odonis xidmoti tochizatcisina bildiris vermoklo miiqavileni birtorofli logv edo bilor
(tochizatgisinin ddanis xidmatlorinin gostarilmasi lizra fealiyyatine xitam verildiyi hallarda hamin tarixdan).
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16.2. Tachizat¢r bu Miigavilonin 3.5 va 16.3-cii bondlarinds geyd olunmus hallar istisna olmagla, 30 (otuz) giin avvalcadan
Istifadagiyo bildiris géndormoklo miigaviloni birtorofli logv edo bilor.
16.3. Asagidaki hallarda Tachizatg1 Istifadogiyo bildiris géndormoklo miigavilays birtorafli qaydada dorhal xitam vers bilor:

a. Hesabdan geyri-leqal magsadlor Gigiin istifads edildikdo;

b. Hesabdan sahibkarliq (kommersiya) foaliyyati ilo bagli istifads edildikdo;

C. Hesab iizro 1 (bir) il arzinde Odonis xidmaotlori iizra hor hanst amoliyyat aparilmadiqda;

d. Istifadocinin eynilosdirilmasi Vo verifikasiyasi ilo bagh toloblor yerinoe yetirilo bilinmadiyi, Istifadagi ilo bagli avvallor
togdim edilmis eynilosdirmo malumatlarinin dogru olmadigina dair siibhalor oldugu va/va ya istifadecinin Hesab iizra
apardig1 omaliyyatlarin mahiyysti vo magsadi barads molumatlar slds etmak miimkiin olmadigi hallarda;

e. lIstifadoginin togdim etdiyi molumatlarda qeyri-diiriist, tohrif olunmus vo ya ziddiyystli molumatlar
agkarlandiqda.Miigavilonin shomiyyatli doracodo pozulmasi hesab olunan hor hansi bir miiddeasina riayst edilmadiyi
toqdirdo;

f.  Miiqavilanin 3.5-ci bandinds geyd olunmus hallarda;

g. Qanunvericiliklo nozards tutulmus digar hallarda.

16.4. Totbigin Cihazdan silinmasi, hazirki Miigavilonin logv edilmasi iigiin asas deyil.

16.5. Miiqavils logv edilonadok Odonis xidmati istifadacisi istifado etdiyi 6danis xidmotlorine géra xidmat haglarii domalidir.

16.6. Bu Miiqavilayas lagv edildikdo Tachizat¢1 Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq elektron pulun qaliq
doyorini Istifadagiya geri 6doayir.

17. Maxfilik

17.1. Totbigin daxilinds diger internet saytlara kegid linklari ola bilor. Tochizat¢i bu ciir internet saytlarinin mazmununa va
moxfilik siyasatine géro mosuliyyot dagimir, belo ki, hamin saytlar Tochizate1 tarsfindon idars olunmur. Bu sababdan, geyd
edilon internet sohifalorinin Moxfilik Siyasatinin Istifadagi torafinden nazarden kegirilmasi zoruridir.

17.2. Tachizatg1, ganunvericiliya, bu Miigavilanin sartlorine va Tachizatcinin Maxfilik siyasatina uygun olaraq, Istifadagiya dair
fordi, moxfi malumati toplaya, emal edo, istifads edo vs ya liglincii toraflars 6tiira bilor.

17.3. Tachizatgt hamginin, Tatbigdon istifadoni asanlagsdirmaq, tokmillosdirmak va ya daha da keyfiyyastli etmak, homginin
invanl xidmotlorin toqdim olunmasi vo xidmatlorin daha da tokmillosdirilmasi iigiin Totbigden istifadoyo dair (fordi
molumat hesab olunmayan) statistik, geolokasiya kimi malumatlari da toplaya, emal eds, istifads eds va ya {igiincii toraflora
otiira bilor.

17.4. Tochizatel, Istifadaginin fordi melumatlarmin moxfiliyini va tehliikesizliyini tamin etmok mogsadilo ganunvericiliyin vo
daxili siyasatlorin taloblorino uygun texniki vo togkilati todbirlor hayata kegirir.

17.5.1stifadagi qanunvericiliklo nozerds tutulmus hallarda fordi malumatlarmin alds olunmasi, diizeldilmesi, mehv edilmasi vo
onlarm istifadasine dair raziligin geri ¢agirilmasi hiiququna malikdir. Bu hiiquglar1 hoyata kegirmok tiglin Tochizat¢inin
Saytinda qeyd olunan miiraciot kanallar1 vasitasilo miiraciat edils bilar.

17.6. istifadeci bu Miiqaviloni tasdiglomoklo Tachizat¢min Saytinda yerlasdirilmis Moxfilik Siyasatinin sortlori ilo tanis oldugunu
Va onu gabul etdiyini tasdiq edir.

18. Miilkiyyat hiiququ

18.1. Tochizat¢1 geydiyyatdan kegib-kegmomasindan asili olmayaraq, Totbige dair ganunvericiliklo qorunan biitiin maraqlari, agli
miilkiyyat, sahiblik hiiquglarin1 vo adlari, homginin Tatbigin biitiin niisxslorini, o ctimlodon Tatbiglo bagli olan, lakin
bunlarla mohdudlasmayan, kompiiter kodu, sanad vo sonadlosmo, miisllif hiiquqlari, patentlor, ticarat nisanlar1, kommersiya
sirri, ticarat adlar, digor adlar, simvollar, isarsalor, ifadslor, konsepsiyalar, ixtiranin xarakteri, obrazin xarakteri, dialoq,
ayarlar, siijet xotti, movzular, animasiya, audiovizual effektlor, sas effektlori, musiqi islari va i metodlari va sair kKimi agli
miilkiyyat ("Niganlar") tizerindo sahiblik hiiququnu 6ziinds saxlayir. Totbiq Azerbaycan Respublikasinin miiallif
hiiquglarina dair qanunvericilikla, beynalxalq miiqavilalar, konvensiyalar vs biitiin diinyada tatbiqg edilon diger ganunlar ils
qgorunur.

18.2. Bilavasito Tachizatg1 torafinden verilmis yazili raziliq olmadan (istanilon sebabdon bu ciir raziligin verilmasindan imtina
etmok hiiququmuz vardir), istonilon nisan1 reklamda vo ya kommersiya xarakterli istonilon yayimda istifado etmoys yol
verilmir.
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19.1.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

21.

21.

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

19. Ugiincii toraf (konar) Toatbiq taminati

Hazirki Tatbiq iigiincii torafin tomin etdiyi totbig tominatini (“Ugiincii toraf Totbiq tominati”) daxil etdiyi taqdirds, Miiqavilo
ilo Sizo har hansi bir lisenziya, hiiquq, miilkiyyst hiiququ vo ya digar maraglar verilmir va &tiiriilmiir. Totbiq tominatindan
istifado etmoniz {igiin Sizdon sizinlo iigiincii toraf arasinda miiqavilo baglanmaqla Ugiincii torof Totbiq tominatindan
yararlanmag1 tolob edo bilor. Ugiincii torofin Totbiq tominatina dair razilasmanin sortloriyls razi olub-olmamagq Sizin
ixtiyariniza buraxilir. Tochizatc1 Uciincii toraf Tothiq tominatina dair heg bir bayanat vo ya zomanot vermir. Siz bununla
razilasir vo gobul edirsiniz ki, Tachizatg1 Ugiincii toraf Totbig tominati ilo bagl heg bir birbasa vo ya dolay1 sikayat, itki va
ya ziyana gora mosuliyyat dagimir.

20. Yekun miiddsalar

Bu Miiqavils Toraflor arasinda Miigavilonin predmetins dair baglanmisg biitdv razilasmani ifads edir vo bundan avval istor
yazily, istorso do sifahi formada ifads edilmis istonilon vo biitlin razilagmalari, bildirislori, boyanatlar1 vo 6hdsliklori ovoz
edir.

Hazirki Miigavilonin istonilon miiddeasi qanuni qiivvadon diigsmiis vo ya etibarsiz sayilarsa, sdziigedon miiddea qiivvodo
olan qanunvericiliys uygun olaraq dayisdirilon miiddeanin magsadlarine maksimal dsracads yaxin olan miiddsa ils avaz va
sorh edilocokdir, Miiqavilonin digor miiddoalari iss tam hiiquqi qiivvesinds qalmaqda davam edoacokdir.

Tochizatg1 torofindon Miiqavilodo oks olunan istonilon hiiququn hoyata kecirilmomosi vo ya miidafio edilmomasi
Tachizat¢inin homin hiiqugdan imtina etmasi anlamina galmir.

Tachizat¢1 hiiquqlarini vo 6hdoliklorini istonilon vaxt istonilon tiglincii torafs sizo dncodon bildiris gondormodon 6tiirs biloar.
Lakin sizin hazirki Miiqavileni yaxud bu Miiqavils ilo bagli hor hansi bir hiiquq vo 6hdosliklarinizi bizim éncadon verilmis
yazili raziligimiz olmadan 6tiirmays hiiququnuz yoxdur va hazirki miiddeanin sartlorini pozaraq istonilon bu ciir 6tiirma
cohdi etibarsiz vo hiiquqi qiivvasi olmayan hesab edilir.

Miiqavilonin dilinds har hans1 texniki sohvlorin miimkiinlilyii yolverilondir. Bu zaman tokco Miiqavilodaki s6z vo ifadslorin
harfi menasini deyil, ham ds teraflarin irads ifadssinin haqiqi menasini, biitdvliikde Miigavilonin harfi menasinin onun diger
sortlori va monasi ils miiqayisasi nazars alinir.

21. Tanzimlayan gqanunvericilik va yurisdiksiya

1. Hazirki Miiqavila Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ila tonzimlonir va ona uygun tofsir olunur. Bununla siz
Azaorbaycan Respublikasi mahkomoloarinin geyri-miistosna yurisdiksiyasina tabe olursunuz. Hazirki Miigavilonin istonilon
miiddoasi etibarsiz, ganunsuz vs Ya istonilon sokilds hiiquqi qlivvadon diismiis hesab edildiyi toqdirds, s6ziigedon miiddoa
hazirki Miiqavilodon ayrilaraq onun qalan biitiin miiddealarinin etibarliigina vo hiiqugi qiivvods qalmasina tosir
etmoyoacakdir.

2. Tochizatgr bu Tothiqi Azorbaycan Respublikasinda idaro edir, nozarotdo saxlayir. Tochizat¢i, Azorbaycan

Respublikasindan fargli olan istanilon 6lkads Tatbigin istifadesinin uygun vo ya sl¢atan olacagina dair heg bir bayanat va
ya zomanat vermir.

22. Miiraciatlora baxilmasi vo miibahisalorin halli

Odonis xidmati tochizatgis1 6donis xidmati istifadogisi torofindon sikayotin daxil oldugu tarixdon 7 (yeddi) is giinii
miiddatinds miiraciato baxir vo naticasi barado 6donis xidmati istifadag¢isini molumatlandirir.

Miiraciats baxilmast bu miiddstde miimkiin olmadig1 halda homin miiddstdon gec olmayaraq sikaysto baxilmasi miiddatinin
artirilmasinin soboblorini osaslandirmagla sikaysto baxilmasi miiddsti barods 6donis xidmati istifadogisine malumat verilir.
Odonis xidmati tochizatcisina sikayatin verilmosi 6donis xidmoti istifadegisinin mohkamays sikayat vermok hiiququnu
mohdudlagdirmir.

Bu Miiqavils tizro Taraflor arasinda yaranan biitiin miibahisslor danisiglar yolu ilo hall olunur. Danisiglar naticasinds taraflor
qarsiligh razilasma aldo etmodikds miibahise ganunvericiliklo miisyyan olunmus qaydada (Azarbaycan Respublikasimnin
salahiyyatli mohkamalarinds va ya notariusun icra qeydi formasinda va ya digar qaydada) hall edilir.
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23. 9lags malumatlar:

23.1.Toatbiga va ya hazirki Miiqavilays dair har hansi bir sualinizin yaranacagi, sorha ehtiyaciniz olacagi, yaxud miiracist va
sikayatlorin edilmosi tiglin Tachizater ils ilo speak-up@akart.az elektron pogt tinvani, *3443 vo ya +994 12 490 49 43
telefon ndmrasi vo/vo ya AZ1122, Baki gohori, Yasamal rayonu, Tbilisi prospekti, ev 149 {invani ilo poct vasitasilo alaqo

saxlaya bilorsiniz.
23.2.Odonis xidmatlori vo sistemlori iizorinds nozarat funksiyasini Azorbaycan Respublikasinin Markozi Bank1 hoyata kegirir

(Qaynar xatt: +99412 966, telefon nomrasi: +99412 4935058).
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